
	


				


    
		
			
				
						02290
	Kontakt
	Servicesenter
	Søk


				

			
			
				
					
						
							Visa/dölj meny
							
							
							
						
						[image: Hako Ground & Garden]
					

					
							Renhold
	Gulvvaskemaskiner
	Gulvvaskemaskiner med feiefunksjon
	Feiemaskiner
	Singelskurmaskiner
	Polérmaskiner
	Støvsugere og teppebankere
	Støv og vannsugere
	Tepperensere



	Golf
	Greenklippere
	Sylinderklippere
	Rotorklippere
	Bunkerraker
	Greensrulle
	Sprøyter
	Dressere
	Luftere
	Såmaskiner
	Oppsamlere og Blåsere
	Transport – og arbeidsbiler
	Redskapsbærere Ventrac
	Traktorer
	Golfbil
	Slipmaskiner
	Vertikalskjærer
	Snøfresere
	Ugressbekjempelse



	Park & Hage
	Rotorklippere
	Sylinderklippere
	Robotgressklipper
	Redskapsbærere/Gatefeiemaskin
	Redskapsbærere Ventrac
	Traktorer
	Transport – og arbeidsbiler
	Dressere
	Luftere
	Såmaskiner
	Oppsamlere og Blåsere
	Sprøyter
	Vertikalskjærer
	Ugressbekjempelse
	Snøfresere
	Feiemaskiner/Støvsugere
	Løvblåser-/suger
	Gressklippere
	Hengere/Oppsamlere
	Sittegressklippere
	Robotgressklipper
	Trimmer/Hekksaks/Motorsag



	Forhandler
	Brukt
	Hakos verden

					

				

			
		

		
			
				Søk etter:
				
				
				
			

		

    

	


	
	

		

			            
			
					

	
		                        
			
                        
	
        [image: ]

Toro Pro Force™ er en motordrevet turbin-type løvblåser som leverer en enorm luftkraft som fjerner gressklipp, løv, hullplugger eller annet rusk fra golfbanen, idrettsplassen eller vedlikeholdte gressområder, samt asfalterte overflater som golfbil stier, parker og parkeringsplasser.

Les mer om Toro Pro Force løvblåser her.
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Hako presenterer 3 nye gulvvaskemaskiner; en renholdsrobot og to mindre gulvvaskemaskiner!

Les mer om Scrubmaster B5, Scrubmaster B25 og Scrubmaster 75i.

	

                            
	            


                    
				
					

	
		                        
			
                        
	
        Nå er kortklipt 2023 her, fylt med produkter til Hjem og Hage!
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Hako Ground & Garden AS tar over salgsretten av Ventrac redskapsbærer.

Som en naturlig konsekvens av at The Toro Company kjøpte opp Venture Products Inc, har Hako Ground & Garden AS nå overtatt salgsrettighetene til merkevaren Ventrac. Kommuner, entreprenører, idrettsbaner, kirker, eiendomsforvaltere og golfbaner har i mange år satt pris på Ventrac-maskiner for deres allsidighet og pålitelighet. Ventrac tilbyr et av markedets bredeste modellprogram av tilbehør, noe som gjør det mulig å bruke redskapsbæreren til en rekke oppgaver året rundt.

Les mer om Ventracs populære redskapsbærer her.

Ta kontakt med en av våre medarbeidere for mer informasjon her.
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Vinterkatalog 2022-23
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VELG RIKTIG SNØFRESER FOR GARASJEOPPKJØRSELEN, TERRASSEN, ELLER VEIEN. 

Er du lei av å måke bare for å få bilen ut en plutselig snødekt vintermorgen? I så fall er det på tide å ta kontroll over været og bestemme seg for å gjøre snøjobben lettere. Som en stolt generalagent for Toro-merket her i Norge, kan vi presentere snøfresere som har all den kraften, kapasiteten og kvaliteten du trenger for å takle en lang, kald vinter. Toros brede modellutvalg med 1- og 2-trinns snøfresere gjør at du alltid kan få en modell som passer dine behov, uansett om det er på din egen garasjeoppkjørsel du skal holde ren eller om du skal bruke snøfreseren i arbeidet ditt. Det første du må ta hensyn til når du velger snøfreser, er størrelsen, og dermed mengden snø på overflaten du skal rydde. Jo mer snø, jo kraftigere snøfreserkreves. Du må også ta i betraktning hvordan overflaten ser ut. For mindre flater som har mye skråning og hindringer kreves en kraftig snøfreser, selv om overflaten ikke er så stor. Når du har svaret på disse spørsmålene, vet du om det er en 1-trinns eller 2-trinns snøfreser du bør kjøpe. Den andre tingen du må ta hensyn til er hvilken overflate du hovedsakelig skal kjøre på. Er det asfalt, betong, tre, grus eller gress? Har overflaten mye skråninger eller hindringer i form av steiner og trær? Hvordan overflaten ser ut, påvirker både valget av 1- eller 2-trinns maskin, men også om du skal velge en snøfreser på hjul eller belter.

	Solid og jevn overflate: 1-trinns snøfreser
	Myk/grusete kupert overflate: 2-trinns snøfreser
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1-trinns er den enklere modellen og passer best for mindre, flate overflater med en fast underlag. Dette er ofte en god maskin for huseieren i et boligområde eller for deg som kanskje har rekkehus tomt. 1-trinns modellen betjenes manuelt av føreren, som selv påvirker presset mot underlaget. Den kaster snø i ett trinn, og med gummiskuffen skraper den helt ren mot flate overflater som treplanker og asfalt. Med denne modellen er kastelengden kortere, noe som passer hvis du freser nær andre hus.

2-trinns maskinen er en kraftig maskin som effektivt rydder store mengder snø, større områder og i tøffere terreng. Det myker opp snøen i første trinn og kaster den i andre trinn. 2-trinnsmodellen passer for deg som har store områder å måke, større snømengder, hardpakket snø og / eller ujevnt underlag som grus og bakker. Snøenkommer inn i innmatervalsen og sendes videre derfra til en kraftig impeller som kaster snøen ut via utkaster røret, men det er alltid litt snø igjen på bakken. Denne maskin modellen takler også høyere snødybder, og den har drift, styringsbremser og gir.

	1-trinns freser – Lite område og snødybde opptil 30 cm
	Toro Snowmax – Middels stor overflate og snødybde på opptil 45 cm
	2-trinns freser (avhengig av skråning/bakke) – Stort område og snødybde opp til ca 55 cm 


Snøfreser med hjul: Vanligst på både 1-trinns og 2-trinns modeller. Jo større hjul / dekk, jo bedre framkommelighet. Enkel å håndtere og flytte vekk etter bruk. Fungerer også på isete overflater med kjetting.

Snøfreser med belter: Snøfreser med gummibelter tåler de tøffeste overflatene. Navigerer enkelt i bakker og snøhauger. God kontakt med bakken i kupert terreng. Kan takle hardpakket snø og isete forhold. Kan også brukes til snørydding på tak.
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ELEKTRISK, BENSIN ELLER BATTERIDREVET SNØFRESER?

Valget mellom batteri, bensin eller elektrisk snøfreser avhenger av om du vil ha en- eller to-trinns freser og hvordan forholdene dine ser ut. I dag velger flere det mer miljøvennlige alternativet med batteridrift. Hvis du derimot har tøffe utfordringer, en stor tomt og mye snø å rydde, er snøfresere med bensindrift både kraftigere, effektivere og har bedre kapasitet.

Kjøring og gir

Hvis det er viktig at maskinen har egen drift er det en 2-trinns freser du bør investere i. Maskinen er også enkel å håndtere og betjene hvis den har gir både forover og bakover eller hydrostat drift som Toros nye Power Max TRX HD-modeller tilbyr. Drift og gir er spesielt viktig for deg som har en mer utfordrende overflate å rydde snø på.

Ta vare på snøfreseren din, og den vil vare i mange, mange år! 

For at snøfreseren din skal vare i mange år, er det viktig at du tar vare på og tar service på den regelmessig. Husk å bytte olje i snøfreseren før sesongstart, dette er noe av det viktigste i vedlikeholdsprosessen. Å dekke maskinen med et beskyttende trekk når du oppbevarer den er også viktig for å forhindre slitasje. Trenger du reservedeler til snøfreseren? I vårt sortiment finner du brytebolter, glidesko og plugger etc. Hvis du har spørsmål, kan du kontakte din lokale forhandler eller vår reservedelsavdeling, så hjelper de deg med å finne de riktige delene og tilbehør.

 

 

MONTERING AV SNØFRESERE

2-Trinn snøfreser



 

1-Trinn snøfreser



 

Forbered snøfreseren din til vinteren: 

	Bytt tennplugg og motorolje og fyll på bensinstabilisator og bensin. Toro har ferdige sett å kjøpe hos våre forhandlere.
	Kontroller bryteboltene, luftfilteret, kontrollene, drivhjulene, impelleren, snøskruen og giret
	Funksjonskontroll starter maskinen og ser at alt er ok. Kontroller at det ikke har skjedd noen lekkasje om vinteren.
	Rengjør og sørg for at alt er komplett. Benytt anledningen og bestill eventuelle reservedeler nå i stedet for å vente til neste sesong.
	Hvis du har en batteridrevet snøfreser – sørg for å lade batteriet helt ved første lading. Oppbevar den elektriske kontakten bare i kontaktene når du lader batteriet. Trekk alltid ut kontakten når ladingen er fullført. 


 

vintersjekk 2-trinn snøfreser





vintersjekk 1-trinn snøfreser



 

 

Start tips snøfreser



 

Oljeskift 1- trinn snøfreser



Oljeskift 2- trinn snøfreser



 

Før lagring om våren og sommeren: 

	Rengjør hele snøfreseren grundig
	Tøm bensin før sommeroppbevaring.
	Kjøp et praktisk overtrekk slik at du unngår smuss og støv. 
	Fjern batteriet fra den batteridrevne snøfreseren. Oppbevar laderen og batteriet separat.


 

Lagringstips snøfreser



 

 

TIPS OG RÅD I LØPET AV SESONGEN! 

	Ta vare på deg selv: Invester i en snøfreser med en elektrisk start, så redder du både ryggen og hjertet!
	Forsikre deg om at det er jordfeilbrytere når du bruker den elektriske starteren.
	Husk å ikke rette utkasterrøret mot skjøre gjenstander og aldri mot eller i nærheten av mennesker eller dyr.
	Slå alltid av motoren når du rengjør matevalsen eller impelleren. Bruk rengjøringsverktøyet på to-trinns maskinene.
	Juster høyden på glideskinnene, slik at du får et jevnt og pent resultat.
	Bruk miljøvennlig bensin (type akrylat).
	Fjern snøen og la maskinen renne av før den lagres innendørs.
	Kjøp et overtrekk hvis du oppbevarer seilet utendørs. 
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All informasjon om snøfresere og tilbehør finner du her og i brosjyren Vinter2021-22no
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Klick her: GUIDE FOR RIKTIG VALG AV SNØFRESER 
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Fra alle oss…til alle dere En riktig god jul og et godt nytt år!

For et år det har vært! Vi vil benytte anledningen til å takke alle våre fantastiske kunder, nye som gamle, for nok et fantastisk og lærerikt år sammen! Vi gleder oss til å presentere nyheter, kampanjer, maskin demonstrasjoner og mange andre spennende ting for deg i det neste året!

Vi er her for deg og holder åpent som vanlig mellom jul og nyttår!
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TOM STIDDER – ALLTID AKTUELL!

Tom Stidder er alltid på farten for å dele det siste som skjer i bransjen.

Tom har mange års praktisk og teknisk erfaring både som mekaniker og kundesupport verden rundt.

Han vet hvordan man kan optimalisere og vedlikeholde en maskinpark før, under og etter sesongen.

Han har også tips om hvordan du kan spare penger og redusere stress på jobben.

 

PÅ DETTE WEBINAR FOKUSERER TOM PÅ:

– Hvordan man kan redusere slitasje og angrep på banen riktig med de riktige innstillingene til enhetene.

– Tips for daglig vedlikehold av maskinene dine.

– ”Best Quality of Cut”.

 

Sett av to timer og ta del av Toms råd og tips som du garantert vil ha igjen i ditt daglige arbeid.

I dag samarbeider Tom med alt fra de beste og mest profilerte golfbanene i verden til lokale

Pay and Play baner, fotballklubber, kommuner og skoler. Tom har også vært ansatt i både Toro

og Textron som teknisk rådgiver.

Hvis noen vet hvordan hverdagen din ser ut, er det Tom!

 

Webinaret er på engelsk! Samme innhold i begge webinar.

WEBINAR 1:

Tirsdag 13. april klokka 14-16.00

 

WEBINAR 2:

Torsdag 15. april klokka 14-16.00

 

Send påmeldingen din til: hansa@hako.no

Skriv: Web 1 eller Web 2

 

Vi kommer tilbake med bekreftelses- og tilkoblingslink.

Velkommen!
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Å velge riktig gressklipper handler om så mye mer enn å få et jevnt og vakkert klipperesultat. Klipperen må tilpasses ut fra både din og hages forhold. Området på plenen styrer hvilken type gressklipper som passer best for deg. Tommelfingerregelen er at jo større plen og hvor sjeldent du klipper gresset, jo større og kraftigere vil du trenge. Det at klipperen også er bygget for å vare lenge (år etter år etter år) er det vi anser som god økonomi og også overbevist om at du som kunde vil være fornøyd med. Nedenfor går vi gjennom de viktigste tingene du bør vite før du kjøper. All informasjon om gressklippere, hageredskaper og tilbehør finner du på nettstedet vårt eller hos din lokale forhandler.

 

Ulike typer gressklippere:

	Gå gressklipper for tomter mellom ca. 50 – 3500 kvadratmeter. De er bensindrevne med moderne firetaktsmotorer og er tilgjengelige både med og uten elektrisk start. Gressklipperne er kraftige og gode til å håndtere både kort, høyt og vått gress. Alle gå gressklippere fra Toro er selvgående (har kjøring) slik at du ikke trenger å skyve gressklipperen – enkelt, spesielt i kupert terreng, og at du “sparer litt på kroppen”. Mange av gå klipperne fra Toro i dag drives av såkalt Automatic Drive, noe som betyr at håndtaket på klipperen er fjæret og at jo raskere du går – jo raskere går klipperen – med andre ord, tilpasser klipperen hastigheten til deg og ikke omvendt!
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	Batteridrevne gressklippere for tomter opp til 1600 kvadratmeter! (med 7,5 Ah batteri). Tilgjengelig med 60V batteridrift. De er miljøvennlige og har et lavere støynivå enn gressklippere, noe som gir deg muligheten til å klippe når du vil uten å forstyrre naboene. Gressklipperen startes med et enkelt trykk på startknappen, og selve maskinen er bygget i stål, noe som gir en like holdbar og robust slåmaskin som en tradisjonell motorgressklipper.




	Robotgressklippere er tilgjengelige i dag for stort sett alle typer tomter. Våre robotgressklippere er designet for større områder, og i dag har vi robotalternativer for områder mellom 5.000 og 20.000 kvadratmeter.
	Rider klippere er for større tomter med solide grønne områder. Kutt bredt (107 cm -137 cm), raskt og praktisk. Alle våre rider klippere er spakstyrt. Profesjonelle brukere tar ofte til orde for det spakstyrte alternativet, og det gjør vi også! Håndtakskontroll anbefales ikke bare for ergonomisk kjøring som med “små bevegelser gir flotte resultater”, men også for smidighet og evne til å få tilgang nesten hvor som helst og samtidig svinge med ekstremt liten svingradius rundt sin egen akse (såkalt Zero Turn)
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Sylinder eller rotorblad

	Motordrevne, hånddrevne og mobile gressklippere bruker enten en sylinder eller et rotorblad for å klippe gresset.
	Sylindergressklippere brukes vanligvis når du vil ha ekstremt kort gress (for eksempel på golfbaner) og stiller store krav til å holde sylinderkniven skarp. Dette krever mye vedlikehold av sylinderkniven ettersom de må slipes med spesialverktøy og settes mer presist i forbindelse med underkutt på slåmaskinen.
	Roterende gressklippere har et roterende blad / kniver som snurrer for å kutte gresset. Også her er det viktig at bladene er skarpe for at klipperen skal gi et “rent snitt” i gressbladet. Rotasjonsklipperen er imidlertid mange ganger lettere å vedlikeholde, er mer holdbar og kan takle større variasjoner i klippehøyde.


Bioklipp, oppsamler eller sideutkast

	Bioklipp er den klart vanligste metoden for klipping hjemme for privatpersoner i Norge i dag, og betyr at gresset når det klippes blir “kastet” mellom klipperdekselet og kniven flere ganger for å finkutte gresset. Gress restene faller deretter til bakken og de brytes raskt ned slik at plenen kan bruke dette som gjødsel.
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	Oppsamler betyr at gressklipperen har en beholder der gresset samles (i stedet for å falle til bakken). Oppsamling er å foretrekke, for eksempel på overflater som er nær huset og som du ikke ønsker å dra med deg gressrester. Noen Toro-gressklippere har en spak som lar deg enkelt justere mellom bioklipp og oppsamling – hold øye med denne funksjonen kalt “Recycler on Demand”.
	Sideutkast er den mest effektive måten å klippe gresset når du skal klippe ekstremt høyt gress. Når du bruker sideutkast, blir klipperen raskt kvitt gresset i stedet for å arbeide for å finkutte, noe som betyr at gressklipperen kan fokusere på å kutte ned det høye gresset i stedet for å jobbe ekstra med det.










 

 

 

Kontakta Toro Helpcenter

https://www.toro.com/en/customer-support/help-center-lawn

 

Mange ganger ønsker du at valget var enkelt – og det er det!

I stedet for å velge en maskin som bare kan håndtere en av de tre klippemetodene, har Toro utviklet klippesystemet “3 in 1” på mange av sine gående gressklippere – en maskin – alle klippemetoder –

	Bioklipp 2. Oppsamler, 3. Sideutkast.


Vinteroppbevaring

Når vinterkulden minner deg om, er det på tide å legge bort gressklipperen og la den hvile for sesongen. Rengjør dekselet og knivene, fjern batteriet fra klipperen (på modellene som har en) og sørg for at temperaturen i luften ikke er mindre enn 5-10 grader. Hvis du har en bensindrevet gressklipper, bør du tømme den for bensin. Et godt tips er også å bytte olje og oljefilter på modellene som har det. Kjøp gjerne et praktisk oppbevaringsdeksel for å beskytte maskinen om vinteren. Et godt alternativ er også å levere inn gressklipperen for full service og vedlikehold på et autorisert Toro-verksted.

Hjertelig velkommen til hjemmesiden eller til forhandlerne der du finner mer informasjon om alle gressklippere og tilbehør. Vi ønsker deg en riktig fin og godt kuttet vår og sommer!
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Vinter2020-21noweb

	

                            
	            


                    
				
					

	
		                        
			
                        
	
        Nu er kortklipt 2020 her, fylt med produkter til Hjem og Hage!
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        Klick och les samlingsbrosjyre for Golf 2020!
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        Klikk her och les samlingsbrosjyre for Golf!
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Samlingsbrosjyre Golf
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Klikk og les samlingsbrosjyre for Park & Grøntområder 2020: 20-207-NO_SFG_broc
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Tips och råd för att ge din Toro snöslunga ett långt liv!


	- Med elstart spar du både din rygg och ditt hjärta!

- Se till att det finns jordfelsbrytare när du använder elstarten.

- Tag bort snön och låt slungan rinna av innan förvaring inomhus. Köp till ett överdrag till din Toro snöslunga om du förvarar slungan utomhus.

- Tänk på att inte rikta utkastarröret mot ömtåliga saker.

- Stäng alltid av motorn vid rensning av inmatarvalsen eller impellerna. Använd rensverktyget som sitter på 2-stegs slungorna.

- Anpassa höjdinställningen på glidskenorna, så får du ett jämnt och snyggt resultat.

- Använd miljövänlig bensin. Töm ut bensinen innan sommarförvaring.





Kika in bland våra snöslungor för att läsa mer!








	

                            
	            


                    
				
					

	
		                        
			
                        
	
        Takk til alle som besøkte oss på Park & Anlegg Messen!


	Kom du deg ikke på messen? Kontakt oss så viser vi deg våre nyheter!
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Vinter brosjyre 2018-19

	

                            
	            


                    
				
					

	
		                        
			
                        
	
        

	Efter en tuff och blåsig Toro Cup final kunde vi slutligen kora en vinnare - Jesper Bertilsson från Båstad GK som nu tar över vårdnaden av det åtråvärda vandringspriset - Torotjuren. Stort grattis!! 2:a platsen knep Lars Käck från Samuelsdals GK och på 3:e plats kom Mikael Sinclair från Djursholms GK. Vi tackar alla deltagarna för bra golfspel och för den härliga glädjen och gemenskapen ni delar med er av.
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Toro snöslungor plogar framgång i år igen!


	I aftonbladets oberoende test av snöslungor valdes Toro ut till Bäst i test även i år!
 Gå gärna in och läs testet och läs mer om vår snöslunga Toro PowerMax 1028 OXE!

Testet hittar ni här!
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Ekstremt høye krav i Nordens største kjøpesenter










Ingen kjøpesenter i Norden er større og mer eksklusivt enn Mall of Scandinavia. Ingen steder legger eiendomsbesitteren slike høye standarder for rengjøring og rengjøring som her. Helt fra begynnelsen har det vært bevis for Hako og rengjøringsleverandøren Di-er.










Investeringen har kostat omkring sex miljarder kronor enligt ägaren Unibail-Rodamco och försäljningen väntas uppgå till fyra miljarder om året. Mall of Scandinavia är lika mycket ett upplevelsecentrum som en handelsplats. Sedan det invigdes 2015 har det varit ett av de största besöksmålen i Sverige. Framför allt sommartid väller besökarna in, och när det spelas matcher och arrangeras event på grannen Friends Arena är det ännu mer påställt, inte minst i centrets restauranger.

Av allt detta märks inte minsta spår den här morgonen.

Att besöka ett köpcentrum före öppning är närmast en absurd känsla. Kontrasten mellan det höga tempot när tusentals människor rör sig som myror i en myrstack och lugnet när inte en enda besökare har kommit in genom entréerna är högst påtaglig. Det enda ljud som bryter tystnaden är städmaskinen som polerar golvet till fulländning. Några veckor efter vårt besök ska representanter till ägarna av Mall of Scandinavia komma på besök och redan nu har arbetet påbörjats för att göra centret så rent och glänsande att det inte ska finnas något att anmärka på.

Perfektion är vardagsmat

För Jonas Melander, städsäljare på Hako, och Tommy Söderberg Hadjacos, ansvarig för storkunder på Di-er, är inte städningens omfattning och resultat avhängigt av om det kommer exklusiva besökare eller inte. De vet vad kunden kräver, oavsett dag, oavsett årstid.

– Perfektion är det som gäller, säger Tommy. Mall of Scandinavia är ägarens flaggskepp i Europa, det är bara top of the line som räknas. Därför ställs det extremt höga krav.

Familjeföretaget Di-er har haft ansvaret för städning av inomhus- och utomhusmiljö samt garage i den enorma gallerian sedan mars 2017. Samarbetet mellan Hako och Di-er har pågått i snart 15 år och Hakos maskiner används även i andra större gallerior i Stockholm, som Farsta, Sickla och Solna, där Di-er är entreprenör.

Jonas är en av Hakos många experter på städning. Han betonar vikten av att komma in tidigt inför en affär. Mall of Scandinavia är inget undantag

– Tillsammans med Di-er gjorde vi en kalkyl som grundade sig på vilka maskiner som behövdes för att få ett optimalt resultat. Där efter blev det, som alltid, en förhandling med kunden där vi kom fram till en lösning som är anpassad efter just det här centret.

”Vi levererar en funktion”

Maskinparken i Mall of Scandinavia består avfyra åkbara städmaskiner, varav två-tre 310:or med en meters skurbredd. Lägg därtill ett stort antal dammsugare, singelskurare, våtskurare och en sopmaskin. Plus tre Citymaster som sköter städningen i gallerians garage, som upptar fyra av byggnadens sju våningar. Totalt omfattar entreprenaden drygt 300 000 kvadratmeter.

– Varje maskin har sin unika roll. En polermaskin, till exempel, ska gå där slitaget är stort, säger Jonas och tillägger:

– Egentligen är maskinen en bisak i det stora hela. Den ska utföra ett jobb, en funktion. Vi levererar ett paket som säkerställer den funktionen, ett paket som även innehåller service, utbildning och annat. Vi har till exempel en servicetekniker, John Sålborg på plats heltid. Han känner driftledningen i gallerian. Tack vare honom kan vi erbjuda en nära och snabb service. 99 procent av all service sker på plats via funktionsavtal, det är bara när det krävs mer omfattande service som vi tar en maskin till vår verkstad.

Funktionsavtal ger flexibilitet

Hako och Di-er har ett funktionsavtal på maskinparken.

– Det är mer flexibelt och innebär att vi kan byta maskin inom samma avtal. Och när en ny maskin ska gå i drift kör vi utbildning, intrimning och ser till så att maskinen fungerar effektivt från start.

All daglig städning sker under tidig morgon, medan garagestädningen sker nattetid.

– Det innebär att vi har tung bemanning morgontid. Då jobbar oftast ett tiotal personer, som alla har utbildning på samtliga maskiner, förklarar Tommy Söderberg Hadjacos.

Varje vecka sker avstämning med driftledningen i gallerian.

– Kunden är starkt involverad i städningen och har ett eget kvalitetssystem för till exempel glanstal. Det gäller att vi hela tiden använder rätt maskin, rätt vatten och rätt rondeller. Olika rondeller ger olika effekt och olika glanstal. Slutkunden ställer höga krav även på butikerna, som inte ingår i vårt uppdrag. Varje dag är det rondering med driftledning, floor manager och servicepersonal, säger Jonas.

Extremt rent stärker varumärket

Att det alltid är extremt rent symboliserar både städkvaliteten och kvaliteten på gallerian som helhet, något som stärker varumärket Mall of Scandinavia.

– Många tror att städ är lätt, men det är inte bara att städa. Varje objekt är på många sätt unikt. Och när man väljer samarbetspartner är kvalitetstänkandet, kompetens och serviceorganisation lika viktigt som maskinen i sig, säger Tommy och tillägger.

– Tillsammans med Hako har vi hittat en metod som fungerar. Vi har ett bra samarbete och litar på varandra. Och deras maskiner, ja, dom bara går och går.
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Från Vänster, Tommy Söderberg Hadjacos – Di-er, Jonas Melander – Kundansvarig Hako, John Sålborg – Servicetekniker Hako










/faktaruta/ Mall of Scandinavia

 

Mall of Scandinavia ligger i Arenastaden i Solna sju minuter från Stockholm city. Centrumet invigdes den 12 november 2015 och erbjuder en unik kombination av internationella och exklusiva varumärken, matupplevelser och underhållning.  Här finns 224 butiker och 20 restauranger, fördelade på 101,048 m2 uthyrningsbar yta. I gallerians garage finns cirka 4 000 p-platser. I Mall of Scandinavia finns även ett serviceutbud utöver det vanliga, bland annat nyheten Click & Services, en lounge där e-handeln möter den fysiska shoppingupplevelsen. Cirka 12 000-13 000 människor beräknas arbeta intill anläggningen, där bland annat SEB, Vattenfall, Telia och Svenska Spel har kontor.

Mall of Scandinavia ägs av Unibail-Rodamco, Europas ledande börsnoterade kommersiella fastighetsbolag. Bolaget är specialiserat på köpcentrum i europeiska huvudstäder, på kontor i Paris och i konventions- och utställningscenter i Paris. Koncernens portfölj värderades till 40,5 miljarder euro den 31 december 2016.

Källor: www.mallofscandinaiva.se, www.unibail-rodamco.com
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						Vi bruker informasjonskapsler					

					
						Hakos nettsted bruker informasjonskapsler for å forbedre opplevelsen din. Hvis du synes det er ok, klikker du bare på Godta alle.													
								Les vår personvernerklæring							
											

					
						
							Innstillinger						
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						Vi bruker informasjonskapsler					

					
						Velg hvilken type informasjonskapsler du vil godta. Valget ditt blir lagret i ett år.													
								Les vår personvernerklæring							
											

					
													
								
									Nødvendig

										Det er ikke mulig å velge bort disse informasjonskapslene. De er nødvendige for at nettstedet i det hele tatt skal fungere.
									
									
										
											
										
									
								
							
	
								
									Statistikk

										Slik at vi kan forbedre nettstedets funksjonalitet og struktur basert på hvordan nettstedet brukes.
									
									
										
											
										
									
								
							
	
								
									Erfaring

										For å sikre at nettstedet vårt fungerer så godt som mulig under besøket ditt. Hvis du avviser disse informasjonskapslene, kan enkelte funksjoner forsvinne fra nettstedet.
									
									
										
											
										
									
								
							
	
								
									Markedsføring

										Ved å dele interessene og surfeatferden din øker du sjansene dine for å se personlig tilpasset innhold og tilbud.
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